ส่วนกิจการนักศึกษา 9.2

ตัวบ่งชี้ที่  9.2   :        มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา   
       ปีการศึกษา  2552  (พ.ค. 52 - เม.ย. 53)

ชนิดของตัวบ่งชี้   : 
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน   : 

	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ  4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  4-5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 6 ข้อแรก


เกณฑ์มาตรฐาน   : 
ระดับ

	เกณฑ์มาตรฐาน  (ระดับ)
	มี (() หรือไม่มี (()
การดำเนินการ

	1. มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา
	(

	2. มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา
	(

	3. มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
	(

	4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ  ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา
	(

	5. นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน
	(

	6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการและในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
	(

	7. มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	(


รายละเอียดผลการดำเนินงาน  :

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  ปีการศึกษา  2552  ส่วนกิจการนักศึกษาได้จัดโครงการฝึกอบรมนักศึกษาเพื่อส่งเสริมสนับสนุนประกันคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย ระหว่างวันที่ 25-26 กรกฎาคม 2552 ณ สักภูเดือนรีสอร์ท อำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งประกอบไปด้วยประธานสภานักศึกษา, สมาชิกสภานักศึกษา, นายกองค์การบริหาร คณะกรรมการองค์การบริหาร  และผู้แทนชมรมต่าง ๆ ในการจัดประชุมสัมมนาผู้นำกิจกรรมนักศึกษาเชิงปฏิบัติการ  โดยได้เชิญผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการเป็นวิทยากรให้ความรู้เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา และในระหว่างวันที่ 7-8 พฤศจิกายน 2552 ได้เชิญทีมวิทยากรจากงานประกันคุณภาพการศึกษา ส่วนส่งเสริมวิชาการ  ฝึกปฏิบัติให้กับนักศึกษาที่ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะทำงานรับผิดชอบรายงานประกันคุณภาพโครงการนักศึกษา เพื่อรายงานตามตัวบ่งชี้
2. มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพมาพัฒนา/ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมนักศึกษา  โดยมีการประชุมหารือร่วมกันระหว่างองค์การบริหาร สภานักศึกษา และชมรมเพื่อหาแนวทางในการจัดทำยุทธศาสตร์องค์การนักศึกษา โดยให้มีการจัดและประเมินผลรวมถึงมีการหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงกิจกรรมนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการประชุมหารือร่วมกันระหว่างบุคลากร และผู้นำนักศึกษาในการปรับแก้ตัวบ่งชี้ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น    
3. มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  ตั้งแต่สนับสนุนให้สภานักศึกษา  องค์การบริหาร และชมรมต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการพิจารณา ทบทวน เลือกและดำเนินโครงการกิจกรรมนักศึกษา  มีการจัดทำรายงานประเมินโครงการประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา โดยการแต่งตั้งคณะทำงานประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา  โดยมาจากผู้แทนจากองค์การบริหาร       สภานักศึกษา และผู้แทนจากชมรม ซึ่งประธานสภานักศึกษาทำหน้าที่เป็นประธานคณะทำงาน  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังให้ประธานสภานักศึกษาและนายกองค์การบริหารเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยด้วย เช่น เป็นคณะกรรมการตรวจการจ้างรถเมล์, คณะกรรมการตรวจการให้บริการและจำหน่ายสินค้า เป็นต้น

4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ  ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา  โดยการให้นักศึกษาผู้รับผิดชอบในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม จัดทำแผนการดำเนินงานและประเมินผลโครงการภายหลังจากเสร็จสิ้นการดำเนินโครงการ  ส่งให้กับสภานักศึกษาเพื่อพิจารณาทบทวนการดำเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ที่ได้กำหนดไว้ในแผนหรือไม่ จากนั้นจะมีการนำเสนอให้มหาวิทยาลัยทราบต่อไป
5. นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน มีเครือข่ายความร่วมมือด้านกิจกรรมนักศึกษาและการประกันคุณภาพระหว่างสถาบันต่าง ๆ โดยสภานักศึกษาได้จัดสัมมนาสภานักศึกษา เครือข่ายอุดมศึกษานครราชสีมา ในวันที่ 24 ธันวาคม 2552  ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษามหาราชินี  ได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านกิจกรรมนักศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา จำนวน 6 สถาบัน ประกอบไปด้วย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ศูนย์กลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล และวิทยาลัยนครราชสีมา และได้ส่งประธานสภานักศึกษาและสภานักศึกษาเข้าร่วมอบรมสัมมนาเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา ได้มีการบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 6 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ศูนย์กลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  วิทยาลัยนครราชสีมา และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา
6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ สรุปรายงาน ประเมินผลโครงการประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา ซึ่งได้รายงานผลการดำเนินโครงการประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษาให้กับมหาวิทยาลัยทราบด้วย  มีการให้ความรู้เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษากับผู้นำนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการมอบรางวัลชมรมดีเด่นกับชมรมที่ดำเนินโครงการให้เป็นไปตามการประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา  และมีการดำเนินโครงการได้อย่างมีประสิทธิผลได้ดีกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา       


การประเมินตนเอง  :
	ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
	คะแนนอิงเกณฑ์
การประเมิน
	เป้าหมายที่ตั้งไว้
	บรรลุเป้าหมาย  (()  หรือ
ไม่บรรลุเป้าหมาย (()

	มีการดำเนินการ
6 ข้อแรก
(ระดับ 6)
	3 คะแนน
	ระดับ 6
	(


ข้อมูลอ้างอิงสำหรับผู้ประเมิน :  หลักฐานอยู่ที่ส่วนกิจการนักศึกษา
1. กำหนดการประชุมสัมมนาผู้นำกิจกรรมนักศึกษาเชิงปฏิบัติการ ประจำปีการศึกษา 2552
2. กำหนดการอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพกิจกรรม
3. คำสั่ง มทส. แต่งตั้งคณะทำงาน คณะกรรมการกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ  
4. บันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  วิทยาลัยนครราชสีมา  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา 

5. บันทึกข้อตกลงความร่วมมือเครือข่ายสภานักศึกษาระดับอุดมศึกษา นครราชสีมา
6. รายงานประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 
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